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▪ Bakgrund och nyttan med e-tjänsten Journalen

▪ Vem kan läsa sin journal?

▪ Visas från mvc-mapp

▪ Visas från prev-mapp

▪ Visas från ultraljudsmapp

▪ Visas från TakeCare

▪ Ineras riktlinjer och menprövning

▪ Dokumentera utan att ge direktåtkomst

▪ Försegling av journalinformation för invånaren

▪ Vårdgivarguiden

▪ Datum och anslutning

▪ Visas från f-mapp

2021-01-15

Serviceförvaltningen IT

2

Innehåll



Bakgrund

▪ E-tjänsten Journalen ger patienterna möjlighet att 

ta del av viss information ur sina journaler.

▪ Patienterna når tjänsten genom att logga in med e-

legitimation på 1177 Vårdguidens e-tjänster.
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Källa: Vårdgivarguiden



Nyttan med tjänsten

Avsikten med e-tjänsten Journalen är att ge patienten stärkt möjlighet 

till:

• aktivt deltagande, beslut i och uppföljning av sin vård 

• stödja engagemanget för den egna hälsan 

• öka transparensen inom hälso- och sjukvården.
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Källa: Vårdgivarguiden



Vem kan läsa sin journal via e-tjänsten?

▪ Personer över 16 år som har bankid

▪ Barn kan från 13 års ålder efter samråd med 

vården få tillgång till e-tjänsten.

▪ Vårdnadshavare kan läsa sitt barns 

journalinformation via sin egen inloggning tills 

barnet fyller 13 år. Vårdnadshavare kan efter 

samråd med vården få förlängd tillgång till 

journalinformationen när barnet är mellan 13 och 

16 år

▪ Invånare med reservnummer har inte åtkomst 
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Källa: Vårdgivarguiden



▪ Journalanteckningar och diagnoser som är 

dokumenterade from den 15 september 2020.

▪ Anteckningstypen Sammanfattning som är  

dokumenterad före den 15/9 2020 kommer inte att 

kunna läsas av innevånaren efter uppgradering som 

sker den 29/9 2020. De anteckningar som är 

skrivna from 15/9 2020 kommer kunna läsas av 

invånaren.

▪ Uppgifter från MHV1 – inga förändringar, samma 

som idag.

▪ Uppgifter från MHV2 – inga förändringar, samma 

som idag.
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Vad visas från mvc-mappen i Obstetrix?



MVC-mapp, dokumenterade diagnoser visas
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Gulmarkerat visas för invånaren.



MHV1 – inga förändringar
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Gulmarkerat visas för invånaren.



MHV1 forts – inga förändringar
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Gulmarkerat visas för invånaren.



MHV2 –
inga 
förändringar

2021-01-15

Organisation/Namn

10

Gulmarkerat visas för invånaren.



Prev-mappen i Obstetrix

▪ Vårdkontakter, besöksdatum och ansvarig, visas från prev.besök.

▪ Inga journalanteckningar eller diagnoser visas från Obstetrix prev-

mapp.

▪ Prev-anteckningar som dokumenterats i TakeCare kan visas 

för invånaren. Styrs av TakeCare.
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Uppdaterad information 2020-09-09



Prev-mapp forts.
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Uppdaterad information 2020-09-09



▪ Vårdkontakt, besöksdatum och ansvarig, visas.

▪ Dokumenterade diagnoser

▪ Uppgifter från själva besöket, mätvärden mm visas 

inte.
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Vad visas från ultraljudsmappen i Obstetrix?



Menprövning

▪ Definition menprövning: Menprövning kallas det när man prövar om 

personuppgifter kan röjas utan att det är till men för den som uppgifterna 

rör eller dennes närstående. Innebär att en uppgift endast får lämnas ut 

om det står klart att utlämnandet inte är till men för patienten. Begreppet 

men har en mycket vidsträckt innebörd och tar framförallt sikte på de 

olika kränkningar av den personliga integriteten som kan uppstå om 

uppgifterna lämnas ut. Utgångspunkten för bedömningen ska vara den 

enskilda personens egen upplevelse.
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Ineras riktlinjer
▪ Invånaren ska få möjlighet att se all journalinformation som är 

tekniskt möjlig att visa i e-tjänsten

Källa menprövning: https://www.vardhandboken.se/arbetssatt-och-ansvar/ansvar-och-regelverk/sekretess/sekretessbelagda-uppgifter/

https://www.vardhandboken.se/arbetssatt-och-ansvar/ansvar-och-regelverk/sekretess/sekretessbelagda-uppgifter/


Dokumentera utan att ge direktåtkomst 

▪ Om det uppstår behov att dokumentera utan att invånaren ska 

kunna läsa det i e-tjänsten Journalen finns det en 

anteckningstyp som är konfigurerad för att inte visas för 

invånaren i 1177.

▪ I Obstetrix kommer den att heta: Undantag från e-tjänst 

Journal med tillhörande sökord.

▪ Journaltext som dokumenteras under den anteckningstypen 

kommer att finnas med i journalen om den skrivs ut på papper.

▪ I TakeCare används: Uppgifter som kräver särskild 

menprövning.
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Undantag för direktåtkomst i Obstetrix
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Undantag från e-tjänst Journal:
- Riskbedömning
- Särskilda skäl (tillagt 2020-11-12)
- Våld

I MHV3: sökorden Riskbedömning och Våld flyttas från 
Barnmorskeant/ÖPV, Sammanfattning och Distanskontakt barnmorska.

I F-mapp: alla sökord finns kvar i anteckningstyper som idag.



I Obstetrix, byta huvudsökord
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1. Vid byte av huvudsökord när du skrivit på 
Barnmorskeant/BMM och ska byta till Undantag 
av e-tjänst Journal, måste du klicka på Ny.

2. Du ser vad du skrivit på Barnmorskeant/BMM 
i läsfönstret nedan.

3. Välj nästa huvudsökord, Undantag från e-
tjänst.

4. Dokumentera, och signera.

1

2

3



MHV3 – journalanteckningar
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▪ Det som dokumenterats under anteckningstyp Undantag från 

e-tjänst visas inte i 1177. 

Gulmarkerat visas för invånaren. Markerat inom röda ramen visas inte för invånaren.



Förändringar i sökorden from 1 september 2020

▪ Ny anteckningstyp Undantag från e-tjänst Journal med undersökord 

Riskbedömning och Våld.

▪ Namnändringar i MHV3:

▪ Sökorden Riskbedömning och Våld flyttas från Barnmorskeant/BMM, 

Sammanfattning/BMM, Distans barnmorskeant till Undantag från e-

tjänst journal.
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Säkerhetsåtgärder e-tjänsten Journalen

▪ Invånaren kan alltid själv försegla sin journal via 1177.

▪ Försegling på patientens begäran 

– Patienten kan försegla hela e-tjänsten Journalen själv i tjänsten, då 

visas ingen information i tjänsten.

– Vården kan hjälpa patienten att försegla en enskild enhet och även en 

viss tidsperiod från en enskild enhet.

▪ Försegling på vårdens begäran.

▪ Blockering av vårdnadshavare (även låsa kontot på 1177).

▪ Undantagna sökord (Riskbedömning och våld samt ”uppgifter som 

kräver särskild menprövning”).

▪ Undantagna enheter i TakeCare (t.ex. Ungdomsmottagningarna, 

vissa BUP, barnskyddsteamet).

2019-11-26

Källa: Presentation e-tjänsten Journalen från Vårdgivarguiden.



Vårdgivarguiden 

https://vardgivarguiden.se/it-stod/e-tjanster-och-system/1177/journal-via-natet-jvn/

▪ Här finns mer informationsmaterial samt blanketter 

för tex försegling på vårdgivarens initiativ

▪ Vårdgivare som redan har anslutit TakeCare 

och/eller Obstetrix ska ha en lokal rutin för hur 

blanketter hanteras. Vårdgivare som inte har 

anslutit tidigare behöver sätta upp en 

verksamhetsrutin för blanketterna.
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https://vardgivarguiden.se/it-stod/e-tjanster-och-system/1177/journal-via-natet-jvn/


Försegling på jourtid

▪ Under beredskapstid (vardagar kl. 16.00 -- 08.00 samt helger) utförs 

åtgärderna av SF IT Servicedesk som kontaktas av vårdpersonal via 

telefon. https://intranat.sll.se/organisation/din-forvaltning-eller-bolag/organisation-sf/sll-it/

▪ Åtgärden kan utföras oberoende av om aktuell vårdverksamhet har 

avtal med SF IT eller inte. 

▪ Under beredskapstid förseglas hela e-tjänsten Journalen och kontot 

på 1177 Vårdguidens e-tjänster låses.

▪ Se fullständig beskrivning av rutin på Vårdgivarguiden 

https://vardgivarguiden.se/it-stod/e-tjanster-och-system/1177/journal-via-natet-jvn/
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Anslutning av vårdgivare

▪ Barnmorskemottagningar som redan är anslutna till 

e-tjänsten behöver inte göra något. 

Journalanteckningar och diagnoser som är 

dokumenterade from 15 september visas för 

invånaren efter uppgraderingen den 29 september 

2020. 

▪ Information från MHV1 och MHV2 visas from det 

datum som enheten började använda Obstetrix. 

Ingen förändring från vad som gäller idag.

▪ Se över informationsmaterial på hemsidor, anslag i 

väntrum, rutinbeskrivningar och liknande.
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Från TakeCare visas:

▪ Journalanteckningar 

▪ Provsvar från klinisk kemi som skickas och besvaras på samma 

remiss

▪ Diagnoser

▪ Bokade vårdbesök

▪ Vaccinationer

▪ Remisstatus

Den äldsta informationen som visas är i de flesta fall från 1 januari 2016, undantag finns både 

framåt och bakåt i tiden.
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Förändringar som berör F-mappen
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▪ Endast journalanteckningar och diagnoser som är dokumenterade 

efter den 15 september 2020.

▪ Inga uppgifter från FV1 eller andra mallar som inte skapat 

journaltext.

▪ Inga uppgifter från FV2 eller journalanteckningar från FV2, barnets 

del av f-mappen.
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Vad visas från F-mappen i Obstetrix?



F-mapp, dokumenterade diagnoser visas
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Gulmarkerat visas för invånaren. KVÅ-koder visas inte för invånaren.



F-mapp, journalanteckningar
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▪ Det som dokumenterats under anteckningstyp Undantag från e-tjänst visas inte i 1177. 

Övriga anteckningar i löpande text visas.

▪ .

Gulmarkerat visas för invånaren.

Markerat inom röda ramen

visas inte för invånaren.



▪ Vårdkontakt, besöksdatum och ansvarig, visas.

▪ Dokumenterade diagnoser

▪ Uppgifter från själva besöket, mätvärden mm visas 

inte.
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Vad visas från ultraljudsmappen i Obstetrix?



Datum

▪ Nya anteckningstypen för undantag kommer att visas i 

Obstetrix from 1 september under alla vårdkontakter.

▪ Journalanteckningar som är dokumenterade from 15 

september 2020 kommer invånaren att kunna läsa via 

1177.

▪ Diagnoser som är dokumenterade from 15 september 

2020 kommer invånaren att kunna läsa.

▪ Uppgraderingsdatum – 29 september.

▪ En förlossningsklinik kommer att utgöra en pilot – BB 

Stockholm.
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Anslutning fortsättning.

▪ Förlossningskliniker behöver anmäla till 

Obstetrixförvaltningen om att ansluta Obstetrix till 

e-tjänsten under hösten, efter avslutad 

pilotanslutning. Mer information kommer.

▪ Journalanteckningar och diagnoser som 

dokumenterats i Obstetrixjournalen from 15 

september 2020 kan ses av invånaren via 1177 när 

en  förlossningsenhet ansluter under hösten/eller 

våren.
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