Valkommen till Sund start

Hur fungerar det?

Din barnmorska har erbjudit dig det digitala programmet Sund start i e-tjansten Stod och
behandling pa 1177.se. Programmet forutsatter att du har tillgang till internet och kan logga
in med e-legitimation.

Nar din barnmorska och du har kommit 6verens om att starta Sund start aktiveras
programmet. Darefter kan du logga in. Programmet innehaller text, bilder, lankar och
uppgifter att géra. Nar du genomfort uppgifterna vid de tillfallen som du och din barnmorska
kommit 6verens om, kommer du att fa mojlighet att diskutera dina vanor vid ditt nasta
besok hos barnmorskan.

Om du behover rad och stéd under programmets gang, som inte kan vanta till nasta besok
med din barnmorska, kan du héra av dig till mottagningen direkt. Du kan ocksa skicka
meddelanden i Sund start som din barnmorska kan besvara. Skicka aldrig bradskande
meddelanden i Sund Start eftersom din barnmorska inte loggar in varje dag.

Din barnmorska laser meddelanden féljande veckodagar:

Sa loggar duin

Via webbadressen sob.1177.se nar du Sund start direkt i Stod och behandling. Inloggning
sker med e-legitimation.

Du kan dven ga in via startsidan pa 1177.se. Logga in med e-legitimation.
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For att fa sms eller e-post vid uppdateringar i Sund start behdver du aktivera aviseringar
under Instéllningar pa 1177.se. Du hittar uppdateringar och meddelanden under Inkorg - i
navigationsmenyn eller direkt pa startsidan.
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Du hittar Sund Start under Stéd och behandling - i navigationsmenyn eller direkt pa
startsidan.
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| mobilen hittar du navigationsmenyn genom att klicka pa de tre strecken uppe till hoger pa
sidan.
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Bra att veta

e Du kan installera BankID i en mobil, surfplatta eller dator om du inte redan har ett.
BankID bestaller du fran en bank.

e Alternativet till BankID ar Freja elD Plus. For att skaffa Freja elD Plus behover du ha
en smart mobil, en fysisk legitimation och ett e-postkonto.

e Narduarinloggad pa 1177.se kan du aven lasa din journal, fornya recept och boka,
omboka eller avboka tider om mottagningen erbjuder det.

Las mer om hur du skaffar e-legitimation och hur du loggar in pa 1177 genom att stka pa
Logga in pd 1177 i din webblasare.

Support

e Vid problem, fragor eller synpunkter pa sjalva innehallet i programmet kan du vanda
dig till din barnmorska.

e Om du har tekniska problem eller fragor, till exempel kring inloggning, kan du
kontakta supporten pa 1177. S6k pa Support 1177 i din webblasare.
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